
アリケアサポートプログラム利用規約 

 

この利用規約（以下、「本規約」といいます）は、エンブレース株式会社（以下、「当社」といいます）が提供するＭ

ｅｄｉｃａｌＣａｒｅＳＴＡＴＩＯＮ（以下、「ＭＣＳ」といいます）を用いて、アリケイス🄬を製造販売するインスメッド合同会社、

病院、クリニック、医師、薬剤師その他の医療従事者、コールセンター並びに当社（以下、「関係当事者」といい

ます。）と患者さんとの間で行うアリケアサポートプログラム（以下、「本プログラム」といいます。）における利用条

件を定めるものです。 

 

１．本プログラムの内容 

(1) 本プログラムは、医療従事者が、患者さんの服薬状況等について確認し、関係当事者の間で情報を共有し、

適切な服薬に関する事前又は事後のサポートやサービスの向上等を行うため、ＭＣＳを用いて行うプログラムで

す。 

(2) 本プログラムは、それ自体が、診療、治療またはそれに準ずる医療行為を目的としたものではありません。

また、健康上の問題を診断、処置、治療、予防もしくは管理するため、または健康上の問題へのその他の対処

をするために、本プログラムに頼ることはできません。 

(3) 当社は、本プログラムにおいて、患者さんと関係当事者との連携を図るために MCS を利用してもらう限度で

参加しているものであり、それ以上の関与を行うものではありません。 

(4) 本プログラムは、患者さんの同意を得た上で利用する事を前提とします。 

 

２．著作権等 

(1) ＭＣＳに関して当社から提供される情報の著作権その他知的財産権は、当社に帰属するものとします。 

(2) ＭＣＳ内のコンテンツの無断転載、無断コピー、二次的著作物の作成などは一切禁止します。 

(3)ＭＣＳのレンタル、リース、販売、サブライセンス、譲渡、リバースエンジニアリング、逆アセンブル、加工、貸与、

頒布、輸出もしくはその他の譲渡は一切禁止します。 

 

３．入力データの取り扱い 

(1) MCSに入力されたデータの取扱いは、患者さんが提出した第三者提供の同意書に従って行われます。 

(2) また、当社は、入力したデータについて、本プログラムに関連するアフターサービス及びサービスの向上そ

の他円滑な運営に必要と認められる範囲において、当社により利用又は第三者に提供することができるものと

します。 

 

４．有害事象について 

(1) 当社は、本プログラムを通じて有害事象を知ることができません。医療用医薬品と関連する可能性がある有

害事象の報告については、本プログラムの利用の有無に関わらず従前の方法でご対応をお願いします。医療

者において本プログラムの入力内容から有害事象を認めた場合は、医薬品販売会社の医薬情報担当者（MR）

にご連絡をお願いします。 

(2) ご連絡いただいた情報は、「医薬品、医療機器等の品質、有効性及び安全性の確保等に関する法律」に則

り、厚生労働省に報告することがあり、医薬品の適正使用のために他医療機関へその情報を情報開示すること



がありますので予めご了承ください。なおその場合であっても、ご連絡いただいた医療機関や医療者、患者さん

に関する個人情報を特定できる情報は開示いたしません。 

 

５．免責事項 

(1) 当社は、MCS が意図された通りに作動することや、MCS 内のコンテンツ・情報について万全を期しておりま

すが、それらの正確性・完全性に関していかなる保証をするものではありません。 

(2) MCSの利用中において何らかの問題が発生した場合、当社は、「MCN利用規約／MCS利用規約」に定める

範囲のみにおいて責任を負うものとします。本プログラムに参加することにより生じた一切の損害等について、

当社はいかなる責任も負いません。また、利用者様は、本プログラムに参加したことにより生じた一切の損害等

について、第三者にいかなる請求を行わないものとします。 

(3) MCS 内のコンテンツや情報の内容および動作等の仕様については、予告なしに変更することがあります。ま

た、MCS は、予告なくサービス自体が終了する場合があります。当社は、MCS のご利用および利用できなかっ

たことにより生じる、いかなる損失や損害等について、一切の責任を負わないものとします。 

 

６．アクセス 

MCS を使用するうえで、ワールドワイドウェブへのアクセスを必要とすることがあります。利用者様がインターネ

ット接続を有していない場合やその他の理由により、かかるアクセスができないこともあります。MCS を使用する

ためにインターネットを利用することで、プロバイダーとの間の契約またはプランによっては、ワイヤレス通信事

業者、インターネットサービスプロバイダー等から請求される料金が発生することがあり得ることを、了解するも

のとします。また、ワールドワイドウェブに接続するために必要な設備はすべてご用意いただく必要があります。

利用者様による MCS の使用は、利用者様が契約しているワイヤレス通信事業者、インターネットサービスプロ

バイダー等が設けているすべての条件に適合しなければならないことに、同意するものとします。 

 

７．準拠法及び管轄裁判所 

本規約の解釈は日本法に準拠するものとし、本規約に関する紛争が生じた場合は、東京地方裁判所を第一審

の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

８．その他 

(1) 利用者様は、すべての関係法令および本規約に従って MCS にアクセスし、MCS を使用することに同意する

ものとします。また、利用者様は、違法または不正な目的のために MCS を使用しないことに同意するものとしま

す。 

(2) 本規約上の利用者様の権利を譲渡または移転することができません。当社は、利用者様の同意なく、子会

社その他関連会社等に、本規約上のすべての権利および責任を譲渡することができます。 

(3) 当社は、本規約を予告なしに変更することができるものとします。 

 

エンブレース株式会社（2021年 06月） 

以上 


